COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025 _
Clave entidad/unidad: neo LaAR;l)l‘iger
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN ln d i g ejn a

PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"

META VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES

(1) ) @-@) (2/1) X100

Elindicador al final del perfodo de evaluacién registré un alcanzado del 71,8 por ciento en comparacién con la meta programada del 68.7 por clento, representa
un cumplimiento de la meta del 104.5 por ciento, col do el indicador en un &foro de color VERDE:AUNQUE EL INDICADOR ES VERDE, HAY VARIACION EN

Porcentaje de pacientes referidos por VARIABLES.
instituciones publicas de salud a los NO hubo 16n p enel dory Sl hubo variacién p o
que se les apertura expediente clinico
INDICADOR institucional 68.7 71.8 31 104.5
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 El indicador al cierre del periodo enero a septiembre de 2025 alcanzé un registro de 1,559 pacientes que han sido de un total p! dode 1,724,
debido a que el acepta a paci con logias que c denalas ial que aqui se deny que lan con los
I de admisién para la ap de su d
Numero de pacientes que han sido
referidos por instituciones publicas de
1| varmsier |salud a los cuales se les apertura 1,724 1,559 -165.0 90.4 El efecto es positivo para las pers farias que son referidos y que, después de la son para con laatencién médica, incorporando a
expediente clinico institucional en el los que pondan al Prog de Gratuita de Servicios Piblicos de Salud, al Acuerdo p
periodo de evaluacion
AUSADELAS VARIACIO DE LA VARIABLE 2 ALCANZADACON RESPECTO DE LA VARIABIEDOS PROGRAMADA

La causa de la diferencia entre la variable dos programada, con relacién a la variable 2 alcanzada, que pasé de 2,508 a 2,170 aperturas, depende del nimero de pacientes
autorizados para apertura de expediente de acuerdo a los | porla y que estd rel; en gran medida con los pacientes que carecen
de seguridad social, es posible que impacten en una disminucién en el nimero de aperturas de expedientes.

Total de pacientes a los cuales se les

apertura expediente clinico en el
VARABLE2 iodo de luacio 2,508 2,1 -338.! A
R S 3380 N 1\ CIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DEMETAS
Elingreso de los pacientes a la institucién depende de los criterios médicos blecidos, asi como del Progi de Gratuita de Servicios Pablicos de Salud,

al Acuerdo emitido el 30 de noviembre de 2020.
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COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

PP: E023

In

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

"ATENCION A LA SALUD"

‘dz‘ DEFINICION DEL INDICADOR

NCG

ORIGINAL
(1)

MIET;

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

ALCANZADO
(2)

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

Ano de
La Mujer
Indigena

.

EXPLICACION DE VARIACIONES

~ VARIACION
ABSOLUTA
(2) - (1)

El indicador al final del periodo de registré un del 91.5 por ciento en con la meta del 91.6 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 99.9 por ciento, el enun de color VERDE:SE LOGRO LA META.
Porcentaje de egresos hospitalarios por NO hubo variacién porcentual en el i y NO hubo variacién p en variabl,
mejoria y curacién
INDICADOR 91.6 91.5 -0.1 99.9
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X
100 Aunque el porcentaje alcanzado (91.5%) es menor en 0.01 puntos porcentuales respecto a la meta (91.6%), el cumplimiento es practicamente del 100%. La
diferencia es minima y no afecta de manera signif iva al di fio del i , por lo cual se considera dentro del rango esperado.
EFECTO
1 i i or
VARIABLE 1 Nu'.“ero de 29"?505 hospitalarios:p 3,553 3,710 157.0 104.4 El efecto es positivo y favorable, ya que se observa un incremento de 157 egresos (4.4% arriba de la meta), lo que indica una mejor recuperacién de pacientes respecto a lo
o) mejoria y curacion i e et
CAUSA DELAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
El total de egresos superé en 174 casos lo p { a4.5%).Este P estd con la variacién positiva observada en la
variable, ya que al incrementar los egresos por mejoria y curacién, también aumentan el total de egresos hospitalarios.
VARIABLE 2 italarios x 100 3,880 4,054 174.0 104.5
Tataligelearasos hospitalan 3 : ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABEES O AUDITABLES) EN EL CUIMPLIMIENTO DEVIETAS
Se continuara otorgando atencion de calidad y alas que ser a fin de que la mayor parte de ellos sean egresos por
mejoria y curacién.
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COMSION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

Clave entidad/unidad: NeG LaAR/(l) {;(fe -
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN ln d i g e)n a

PP: E023 “ATENCION A LA SALUD"

“T\\m*? VARIACION.
de DEFINICION DEL INDICADOR: ORI(G!)NAL ALCA‘NZADO A!()S)OL(U{A
1 2) 2)-(1

EXPLICACION DE VARIACIONES

%
(2/2) X100

El indicador al final del perlodo de evaluacién registré un alcanzado del 85.5 por ciento en comparacién con la meta programada del 85,2 por clento, representa

Porcentaje de usuarios con percepcion un cumplimiento de la meta del 100.4 por ciento, col do el indicador en un aforo de color LOGRO LA META.
de NO hubo 6n p I en el indicador y NO hubo variacién p en variabl
satisfaccion de la calidad de la atencién
WDICADOR di bul. ia recibida superior a
80 puntos porcentuales 852 855 03 1004

Se logro la proyeccién bl del 85.5 %, || la hasta un 3 %, con una variacién positiva. Este resultado fue posible gracias a la

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X implementacién de un sistema de encuestas basado en Forms, que ptimizar la pil de opini de los pacientes de manera més dinamica y
eficiente.

Numero de usuarios en atencién
3 ambulatoria que manifestaron una
varmpie ¢ |Calificacion de percepcion 882 885 3.0 100.3 El efecto es positivo, debido a la d| del proceso de , lo que permiti6 la reduccién de los tiempos de que facilité la i6n de los

de satisfaccion de la calidad de la : : pacientes,y se incrementé la calidad del analisis, permitiendo un monitoreo més preciso de la experiencia del usuario derivado de ello, se agilizé la captura de informacién
atencion recibida superior a 80 puntos clave para la toma de decisiones.

porcentuales

CAUSA DELAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DELAVARIABLE BOSPROGRAMADA

Total de usuarios en atencion

b e
VARABLE 2 ambulatoria encuestados x 100 1,035 1,035 0.0 100.0

ACCIONES PARALOGRARILA REGULARIZACION {VERIFICABLESO'AUDITABLESYEN ELCUMPLIMIENTO DEIMETAS

Continuar con el desarrolio del sistema de encuestas basado en Forms.




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

Clave entidad/unidad: neo Afio de
lave entidad/unidad: -
La Mujer
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN In digelna
PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"
R R B AR e IETAY L T e e e e L e e e e
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) {2) (2) - (1) {2/1) X 100
El indicador al final del periodo de registré un al del 16.5 por ciento en comparacién con la meta programada del 14.8 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 111.5 por ciento, el indicador en un de color ROJO.
Porcentaje de sesiones de SI hubo variacion p lenel dory SI hubo variacié en
rehabilitacion especializadas realizadas
INDICADOR respecto al total realizado 148 165 17 1115
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X En el periodo de enero a septiembre se registré un pi do de 13,800 sesit de itacié peci ! do un total de 12,884,
100 esto debido a que en este periodo se tuvieron un nimero de sesit de ilitaci iali alos h y a los que acudieron a su
h de manera
4 VARIABLE 1 Numefol,de :eslon?s d: rehabilitacién 13,800 12,884 -916.0 93.4 El efecto es negativo para el Instituto, ya que en el Gltimo trimestre continuamos observando una alza en el de los paci bul; ya que
especiaiizadus realizavas la mayoria reporta complicaciones en sus traslados, derivado de las condiciones climaticas.
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
La causa de la variacién de la variable 2 alcanzada que fue de 78,207 resp ala prog de 93,172, rep una dif i iva de 14,965, debido
a que en este periodo se presentd un alto indice de i de los bul; i
Total de sesiones de rehabilitacion
IABLE 78,207 -14,965.0 83.9
ynrineLE2 realizadas x 100 93172 g g ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES © AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
Si bien el Intituto ha inuado con los d; iosy c i via tel ica, estas i por parte de los pacientes, han sido de ultimo
sin poy enlarep i6n de sesi
=N



COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025
Clave entidad/unidad: NCG

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

) 2025
" \ A La;\ﬁ{ﬁer
avi | A Indigena

PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"

META.  VARIACION.
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACIONI DE VARIACIONES

(1) (2) (2)=(1) (2/1) X100

El indicador al final del perfodo de evaluacién registré un alcanzado del 11.2 por ciento en comparacién con la meta programada del 8.8 por clento, representa
un cumplimiento de la meta del 127.3 por ciento, indicador en un de color ROJO,

Sl hubo i6 | en el indicador y Sl hubo variacié len
Porcentaje de procedimientos ¥ 2
diagnésti de alta P ialidad
realiz
NDICADOR ddos 8.8 12 24 127.3
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 Elind p 6 un d peiio superior a lo programado, derivado a que se 11,959 p i | 0 ios de alta
especialidad contra los 9,664 dos, lo cual i 6 proporc elp j
Nimero de procedimientos
5 diagnésticos ambulatorios realizados
VARISLER considerados de alta sspecialldad por 9,664 11,959 2,295.0 123.7 Siblen el Indicador presenta un seméforo en color rojo, el efecto es positivo, ya que las personas beneficlarias tuvieron mayor acceso a procedimietnos diagnésticos de alta
d, el abordaj Yy riesgos en su estado de salud.

la institucion

CAUSA'DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESRECTO DE LAWVARIABLE DOS PROGRAMADA

La disminucién en el total de procedimientos se pudo deber a un cambio en la o enla i6n de estudios g lo que impacté en el
volumen global, aunque no en los de alta especialidad.

Total de procedimi diagnésti
ambulatorios realizados x 100

VARIABLE 2 109,822 106,358 -3,464.0 96.8

ACCIONES PARA LOGRARTA'REGUEARIZACION {VERIFICARLES O/ AUDITABLESYEN EUCUMPUIMIENTODE METAS

Con la clasificacién de los y se obtiene un mejor control de la én, se buscard ir la cantidad de
procedimientos.

X



COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

ck tidad/unidad: neG s Abo dhe
ave entidad/unidad: 3 H
IN: NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN La Mu,er
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIOI DE CIENCI IC. ICI b J v
- Indigena

PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"

T META  VARIACION
DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %
{1) (2) (2) - (1) (2/1) X 100
El indicador al final del periodo de ion registré un del 23.3 por ciento en comparacién con la meta programada del 20 por ciento, representa
. un cumplimiento de la meta del 116.5 por ciento, el indicador en un de color ROJO.
Porcentaje de procedimientos S1 hubo variacidn p en el indi y SI hubo variacién porcentual en variables.
terapéuti bulatorios de alta
S especialidad realizados 200 233 33 116.5
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100 El del indicador pi uni del 3.3%, con respecto a la variable 1, hubo una disminucién que paso de 37,292 procedimientos
ios iderados de alta lidad a 27,476, dando una diferencia negativa de 9,816, como sepudo observar en elindicador
ndmero 4, se tuvo un impacto directo con la de pr dealta
EFECTO
de pr it
g VvoRmaLed ::eor:sp:’uetrl::z:dmeb::‘aatoe:::;;:i:’z::gir 37,292 27,476 -9,816.0 73.7 Si bien exise una dlsmlnuclér;:: las varlablz;el resultado devl :::::::::les:nla un efecto positivo, porque permitié otorgar a las personas beneficiarias el acceso a
la institucién .
CALISA DE £AS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS BROGRAMADA
Se podria asociar a una reorientacion de recursos hacia de alta lidad, red do el volumen de aunque se
priorizé la atencién en los terapéuticos del alta especialidad.
Total de procedimientos terapéuticos
VARWBLE ambifatorlos realizados 100 186,458 118,118 -68,310.0 63.3 ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTD DE METAS
Con la clasifi 6n de los imi iagnésticos y éuticos se obtiene un mejor control de la i i6n, se buscara ir i la cantidad de
procedimientos.




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025
Clave entidad/unidad: NCG
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PP EO23 "ATENCION A LA SALUD"

2025
%\ La Mujer
) A Indigena

5 ___________
Infi DEFINICION DEL INDICADOR

VARIACION 2
ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2)-(1) (2/1) X100
El indicador al final del perfodo de evaluacién registré un alcanzado del 95.1 por ciento en comparacién con la meta programada del 100 por clento, representa
un cumplimiento de la meta del 95.1 por ciento, coll do el indicador en un 4foro de color VERDE:SE LOGRO LA META.
Eficacia en el otorgamiento de consulta NO hubo variacién porcentual en el indi y NO hubo on p en variabl
programada (preconsulta, primera vez,
subsecuente, urgencias o admisién
INDICADOR continua) 100.0 95.1 -4.9 95.1
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X El indicador al cierre del periodo enero a septiembre de 2025 registré un alcanzado de 245,721 deun p do de 258,442 esto debido a
que se brinda la atencién médica a toda persona que acude a urgencias y se logra una ad| di ia de las b ias que tienen una cita
p fa. Se incluye |
Namero de consultas realizadas
7 | vARmBLE 1 (pfecor:sulla, |I)ri|"nl.e’ra vez, _subsecuente, 258,442 245,721 -12,721.0 95.1 El efecto es positivo para las porque se a todos aquellos que requirieron una consulta en el Instituto, brindando asl, una atencién integral
urg o t! ) y do con el delos asusp citas.
CAUSA DEYAS VARIACIONES DELAWVARIABLE 2 ALCANZADA CON RESRECTO DELAVARIABLEDOS PROGRAMADA
Nimero de consultas programadas
VARIABLE 2 (preconslult:, prllmlefe vez, s Elbls::::%e, 258,442 258,402 0.0 100.0 ACCIONES PARALOGRAR LA'REGULARIZACION (VERIFICABLES O'AUDITABLESH EN'EL CUMPUMIENTOIDE METAS
urg




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

2025

x A te

1% 7\ La Mujer
nad) Indigena

Clave entidad/unidad: NCG

Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

PP: EO023 "ATENCION A LA SALUD"

3 CFeTTE T P R e META R RV Y~ 11 o 0 B e e G e R B B e R B O A ]
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA % EXPLICACION DE VARIACIONES
Ind (1) {2) (2) - (1) (2/1) X 100
P taje d 3 nipercepcién El indicador al final del periodo de evaluaci6n registré un alcanzado del 88.6 por ciento en comparacién con la meta programada del 88 por ciento, representa
orcentaje de usu:'rlos con p! pei un cumplimiento de la meta del 100.7 por ciento, col 1o el indicador en un foro de color LOGRO LA META.
isfaccibnde ia e,. o dolia af s NO hubo varlacién p | en el indicador y NO hubo variacién porcentual en variables.
d
weicaso; |'Meédica hospitalaria recibida superior a 88.0 88.6 0.6 1007
80 puntos porcentuales
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X Se logro la proyeccion blecida del 88 %, | do superarla hasta un 88.6 %, con una variacion positiva del 0.6 %. Este resultado fue posible gracias a la
100 implementacion de un sistema de encuestas basado en Forms, que permitié optimizar la ilacién de opini de los paci de manera mas dindmica y
eficiente.
&
Numero de usuarios en atencién
hospitalaria que manifestaron una
varmaie 1 | calificacion de percepcion de 293 295 2.0 100.7 El efecto es positivo, debido a la digitalizacién del proceso de lo que permitié la reduccion de los tiempos de que facilité la p: delos
8 satisfaccion de la calidad de la atencion . ) pacientes,y se increments la calidad del analisis, permitiendo un monitoreo mas preciso de la experiencia del usuario derivado de ello, se agilizé la captura de informacién

recibida superior a 80 puntos clave para la toma de decisiones.

porcentuales
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA

Total de usuarios en atenciéon
VARIABLE 2 hospitalaria encuestados x 100 333 333 0.0 100.0

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION {VERIFICABLES O AUDITABLES} EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
Continuar con el incremento de la calidad de analisis las opil de los




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

PP: E023

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

"ATENCION A LA SALUD"

DEFINICION DEL INDICADOR

NeG

META'

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

2025
.\ La Mujer
! A Indigena

ORIGINAL ALCANZADO % EXPLICACION DE VARIACIONES
{1) (2) (2/1)X:200
El indicador al final del periodo de evaluacién registrd un alcanzado del 64.9 por ciento en comparacién con la meta programada del 75.4 por clento, representa
Porcentaje de expedientes clinicos :Inhc:l::pllmller:to de la meta del BIG..lJplnr::lent(;,l el ell en unn fo de color ROJO.
revisados aprobados conforme a la e ene v % ¢ i J
N SSA
INDICADOR oM 004 75.4 64.9 -10.5 86.1
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X
100
El indicador al cierre del periodo enero a septiembre de 2025 registré una complecién de 64.9% en los expedientes clinicos revisados con los criterios de la NOM
SSA 004 de un 75.4% esperado.
9 o
—— Namero de expedientes clinicos El efecto es negativo para las personas beneficiarias debido a que aunque se revisan los expedientes clinicos y se tiene un impacto positivo en la calidad de la atencién, ya
revisados que cumplen con los criterios 181 148 -33.0 81.8 que favorece la identificacién de omisiones en el llenado que no cumplen con la NOM-004. El tener estandares rigurosos de revisién favorece una atencién médica con
de la NOM SSA 004 mayor calidad y seguridad, y con el MECIC también se trabaja la revisién de expedientes pero se reporta a la DGCES de manera cuatrimestral, no se logré la meta
programada,
CAUSA DELAS VARIACIONVES DELAVARIABLE 2 ALCANZADA'CON RESPECTO DELA VARIABLEDOS PROGRAMADA
La causa de la variacién de la variable dos, programada con relacién a la variable 2 alcanzada, se debe a que algunos servidores publicos no lograron entregar su revisién de
los expedientes, en el tiempo requerido, y esto rezaga la entrega de dicho avance del indicador.
Total de expedientes revisados por el
VARIABLE 2 Comité del expediente clinico 240 228 -12.0 95.0
institucional x 100 ACCIONES PARA'LOGRAR LA REGULARIZACION {VERIFICABLES O/AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
El Comité del Clinico se do cursos de alas dreas das de llenar los d con la finalidad de dar cumplimiento a la
NOM SSA 004, asi mismo, se hace una difusién sobre los resultados alcanzados de manera mensual a través del Comité del Expediente Clinico y finalmente se hace un
andlisis por drea en el que se detectan deficiencias las cuales son reportadas directamente en la reunién de Jefes de Departamento.




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

PP: E023

INDICADOR

DEFINICION DEL INDICADOR

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

"ATENCION A LA SALUD"

Porcentaje de auditorias clinicas
realizadas

FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
100

NCG

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

~ META
ORIGINAL

(1)

0.0

ALCANZADO

{2)

0.0

AB5OLUTA

(2) - (1)

0.0

VARIACION

%
{2/1) X 100

0.0

El indicador al final del perfodo de registré un del 0 por ciento en con la meta
cumplimiento de la meta del 0 por ciento, do el indicador en un de color .
NO hubo 6 en el indicador y NO hubo 6n porcentual en

da del 0 por ciento, representa un

2025

AHD dcg
\ La Mujer
Indigena

40| VARIBLE 1

Numero de auditorias clinicas
realizadas

VARIABLE 2

Numero de auditorias clinicas
programadas x 100

CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA

ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES) EN EL CUMPLIMIENTD DE METAS




COMSION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
¥ HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

Clave entidad/unidad: nea LaAﬁ 3 ;e =
Entidad/unidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN ‘ 3
ndigena

PP: E023 “ATENCION A LA SALUD"

NUT —————————————————————

d O e ey
g DEFINICION DEL INDICADOR O e o T L) EXPLICACION DE VARIACIONES

%
(1) {2} (2) (1) (2/1) X100

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 89.3 por ciento en comparacién con la meta programada del 91.6 por ciento, representa

un cumplimiento de la meta del 97.5 por ciento, cols el Indicador en un foro de color VERDE:SE LOGRO LA META,
. i . ) b varlaclé lindicad 0 hubo variacit | bl
Porcentaje de ocupacion hospitalaria NOhuho e e yhOhubo i ol
INDICADOR 3
FORMULA: VARIABLE1 | VARIABLE2 X 916 893 %A 913
100
El limi del 97.5% ala meta (91.6%) refleja que se logré el objetivo esperado. Aunque hubo una ligera disminucién en la ocupacién

hospitalaria (89.3%), esta no representa una desviacién critica.

Numero de dias paciente durante el

11 VARWBLE ! | periodo 41,761 40,468 -1,293.0 96.9 El efecto es positivo ya que la disminucién en el nimero de dias paciente impacté lig enla pero sin
manteniéndose dentro de los niveles esperados.

la meta general,

CAUSADE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO BE LA VARIABLE DOS'PROGRAMADA

Numero de dias cama durante el
45,591 45,318 -273.0 99.4
periodo x 100 ACCIONES PARA LOGRARIAREGUIARIZACION {VERIFICABLES O'/AUDITABLESHENIELCUMPUMIENTODEMETAS

VARIABLE 2

Con la nueva torre de hospitalizacion, se otorgara una mejor atencién hospitalaria y de alta calidad con el nimero de camas que se tienen consideradas.




COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

PP: E023

de  DEFINICION DEL INDICADOR

Clave entidad/unidad:

Entidad/unidad:

“ATENCION A LA SALUD"

NCG

ORIGINAL
(1)

META

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

ALCANZADO
(2)

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

VAl
ABSOLUTA
(2) - (1)

2025

Afo de

\ La Mujer

58

{2/1) X 100

Indigena

EXPLICACION DE VARIACIONES

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 9.9 por ciento en comparacién con la meta programada del 10.5 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 94.3 por ciento, do el enun ] de color AMARILLO.
S1 hubo variacién porcentual en el indicador y NO hubo variacién p len bl
Promedio de dias estancia
INDICADOR 10.5 9.9 -0.6 94.3
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2
La dismi enel p io de dias estancia refleja una rotacién mas rapida de I por egresos o mejoras en los
tratamientos, lo cual impacté la meta alcanzando el 9.9 de los 10.5 esperados.
EFECTO
12 VARIABLE 1 Numero de dias estancia 40,924 40,109 -815.0 98.0 El efecto es positivo gracias a la reduccion en el nimero de dias estancia se genera una rotacién mas agil de camas, beneficiando la atencién a mas pacientes impactando el
promedio de estancia.
CAUSA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
Total de egresos hospitalarios
VARIABLE 2 0 4,054 174.0 104.5 7
3,88 * ACCIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION {VERIFICABLES O AUDITABLES} EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS

Se continuara otorgando atencién de calidad y op a las personas que ser que el tiempo de estancia para su
atencién no sea prolongada.

e



COMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD
Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

Clave entidad/unidad: neo LaAR’tl) Sge r
Entidadiunidad: INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN Indi g e,n a
PP: E023 "ATENCION A LA SALUD"

Nop oo e e e e e i, = e B [ s N E YA i ey foa VARIACION
DEFINICION'DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA

% EXPLICACION DE VARIACIONES
(1) (2) (2) (1) (2/1) X100

El indicador al final del periodo de evaluacién registré un alcanzado del 39.7 por ciento en comparacién con la meta programada del 37.4 por ciento, representa
un cumplimlento de la meta del 106.1 por ciento, col o el indicador en un 4foro de color AMARILLO.

S hubo variacién p I en el indicador y Sl hubo p len bl
Proporcién de consultas de primera vez
respecto a preconsultas
INDICADOR 374 39.7 23 106.1
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X

10

Al término del perfodo enero a septiembre de 2025, el indicador alcanzé un total de 1,859 consultas de primera vez de un programado de 2,140, esto derivado a

queel no atiende de edad, p cuyo p de salud corl alas lidades de gil
logia ortopedia, inolaringols ftalmologia y ia o cuando para la 6n de su pad incipal existan otras instituciones
ializad: I ala aplicacién de la de idad que (ia f; iendo a las das al que no cuentan con

seguridad social.

13| varnee: |NUmero de consultas de primera vez
otorgadas en el periodo 2,140 1,859 -281.0 86.9

El efecta es pasitivo para quienes son como yaque &n a recibir la atencién integral de su padecimiento.

ADELASVARIACIONES DE LAWARIABLE 2 ALCANZADACON/RESPECTO DEILAVARIABLE DOS PROGRAMADA

Debido a la politica de gratuidad, se ha presentado un decremento de la variable dos programada, con relacién a la variable 2 alcanzada que pasé de 4,679 a 5,717 esto
debido a que el primer filtro es no contar con ningin tipo de seguridad social.

Numero de preconsultas otorgadas en
VARIABLE 2
el periodo x 100 5,717 4,679 -1,038.0 81.8

ACCIONES PARALOGRAR TAREGUEARIZACION (VERTFICABLES O'AUDITABLESY EN EL'CUMPLIMIENTO DE METAS

Aplicar los criterios parala de las las cuales se en el triptico di 6n para p
en ser atendidas en el Instituto, publicado en la pégina institucional.

@ -




CCOMISION COORDINADORA DE INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD

Y HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

2025

EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS PERIODO ENERO - SEPTIEMBRE DE 2025

Clave entidad/unidad: NG Ano de
i INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN La Mu) er
Entidad/unidad: s
" Indigena
PP: E023  "ATENCION A LA SALUD"
NG e L T META ~ | VARIACION T S
de DEFINICION DEL INDICADOR ORIGINAL ALCANZADO ABSOLUTA %
| Ind (1) {2) (2) - (1) (2/1) X 100
El indicador al final del periodo de evaluacién registré un del 7.1 por ciento en comparacién con la meta programada del 7.2 por ciento, representa
un cumplimiento de la meta del 98.6 por ciento, do el indi enun a de color VERDE:SE LOGRO LA META.
NO hubo variacién p en el indi y NO hubo variacién p: en variabl
Tasa de infeccion nosocomial (por mil
dias de
INDICADOR estancia hospitalaria) 72 71 01 98.6
FORMULA: VARIABLE1 / VARIABLE2 X
1000 El nimero de infecciones se mantuvo por debajo de lo p icado, se ua trab jo en diversas intervenciones.
14 6
Numero de episodios de infecciones
VARIRBLE | | nosocomiales registrados en el periodo 295 283 -12.0 95.9 El efecto es positivo para las personas beneficiarias debido a que se puede observar la de en lo cual induce a un
de reporte en la estancia ia y costos
USA DE LAS VARIACIONES DE LA VARIABLE 2 ALCANZADA CON RESPECTO DE LA VARIABLE DOS PROGRAMADA
varmae2 | Total de d'asr::;;’:la;;';;‘ peflodo de 40,924 40,021 -903.0 97.8 ACEIONES PARA LOGRAR LA REGULARIZACION (VERIFICABLES O AUDITABLES] EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS
Debido a que el indicador es descendente, la variacién de lo original contra lo alcanzado confirma que las acciones tomadas en los periodos anteriores han dado resultados
favorables para el Instituto.

REVISO Y RECIBIO D!
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TITULARA DEL AREA SUSTANTIVA (NOMBRE Y FIRMA)

DIRECTOR GENERAL DEL INCMNSZ

DIRECTOR GENERAL O EQUIVALENTE (NOMBE Y FIRMA)



